
Guía de instalación Skype. 
	  
Presionar	  	  Ctrl	  +	  clic	  en	  el	  siguiente	  enlace	  para	  iniciar	  la	  descarga	  de	  Skype.	  
http://www.skype.com/intl/es/get-‐skype/on-‐your-‐computer/windows/	  
	  
	  
	  
El	  enlace	  muestra	  la	  siguiente	  pantalla,	  en	  la	  cual	  hay	  que	  presionar	  	  Descargar	  Skype.	  
	  

	  
	  
	  
	  
Se	  muestra	  una	  barra	  en	  la	  parte	  superior	  del	  navegador,	  la	  cual	  hay	  que	  presionar	  para	  que	  
despliegue	  la	  opción	  Descargar	  archivo.	  Presionar	  sobre	  este.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



Presionar	  Ejecutar.	  
	  

	  
	  
	  
	  
Presionar	  	  nuevamente	  Ejecutar.	  
	  

	  
	  
	  
	  
Aparece	  la	  ventana	  de	  inicio	  durante	  la	  instalación,	  seleccionar	  el	  idioma	  Español	  y	  presionar	  
Acepto.	  Instalar.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



Se	  muestra	  una	  ventana	  publicitaria	  de	  Google,	  en	  la	  que	  se	  debe	  quitar	  la	  selección	  de	  las	  
casillas	  para	  que	  estas	  opciones	  no	  sean	  instaladas	  en	  el	  equipo.	  
Luego	  presionar	  Continuar	  instalando	  Skype.	  
	  

	  
	  
	  
	  
Una	  vez	  que	  ha	  finalizado	  la	  instalación	  del	  programa,	  se	  requiere	  crear	  una	  cuenta	  de	  usuario,	  
para	  lo	  cual	  hay	  que	  dar	  clic	  en	  ¿No	  tienes	  nombre	  de	  usuario	  de	  Skype?	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  
	  



Completar	  la	  información	  requerida	  y	  presionar	  Acepto	  crear	  cuenta.	  
Nota*	  La	  contraseña	  debe	  incluir	  por	  lo	  menos	  un	  número	  y	  una	  letra	  en	  mayúscula.	  
	  

	  
	  
	  
	  
Si	  el	  nombre	  de	  usuario	  que	  eligió	  no	  está	  disponible,	  mostrará	  varias	  opciones	  de	  las	  cuales	  
debe	  seleccionar	  una	  y	  presionar	  Crear	  cuenta.	  

	  
	  
	  
	  
Una	  vez	  que	  inicie	  sesión	  	  debe	  añadir	  el	  contacto	  de	  la	  Procuraduría	  Social.	  
Para	  agregarlo	  presionamos	  Añadir	  un	  contacto	  
	  

	  
	  
	  
	  



Agregar	  el	  usuario	  de	  la	  Procuraduría	  Social:	  psocialgdl	  
Presionar	  Añadir.	  
	  

	  
	  
	  
	  
Presionar	  Enviar	  Solicitud.	  
	  

	  
	  
	  
	  
Una	  vez	  que	  el	  usuario	  se	  ha	  agregado	  aparecerá	  del	  lado	  izquierdo,	  debe	  seleccionarlo	  dando	  
un	  clic	  sobre	  este,	  luego	  presionar	  Videollamada.	  
	  

	  
	  
	  
	  
	  
	  



Ahora	  se	  realiza	  la	  videollamada.	  
Cuando	  desee	  terminarla	  presiona	  Finalizar	  llamada.	  
	  

	  
	  
	  


